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Sinfonia de danza y hip hop 2022 | Bronx Distrito Creativo, Bogotd, Colombia. Foto: Andrés Rincon — FUGA

CIFRAS PARA BOGOTA

La mayoria de las empresas se
concentran en los siguientes eslabones:

/ﬁ\ Libros y publicaciones
El

Publicidad
Audiovisual y radio

t P
de los lideres dI:: Iasb Disefio
empresas son hombres - o
, . Creacion - Investigacion
Musica
. Produccion o edicion
Artes visuales
Art - Distribucion
rtes escénicasy
21.938 empresas (2024 , o
SO T 94,5% i
»9 7 50N MICroempresas oyeria y bisuteria ializacié 5
TTTT ) Joyeriay Comercializacion
4% pequenas £l 91% de | '
Creacion de juguetes W 1% b de las empresas tiene y
I 46,7% son personas naturales Jug tre 1v 10 lead Promocion 65%
p—— entre 1y 10 empleados

Medios interactivos

2 Fortalezas, debilidades y fuentes de ingreso

Las principales prioridades para crecer estan centradas en tener mas
contactos comerciales (61,7%), profundizar el fortalecimiento empresarial
(38,8%) y contar con mayor asesoria y acompahamiento (32,8%).

El sector se distingue por reconocer como Temas relevantes de
81.3% 80 3% 71.1% Ventas, Mercadeo, servicio al cliente %
Estandares de Trayectoria de Reconocimiento Gestion y marketing de proyectos
servicio al cliente las empresas del publico Herramientas digitales para ventas 22%
APRN Enfrenta que limitan el escalamiento como: Tecnolo.g.|a, Computacion, Informatica para
L O A actividades diferentes a pagos y ventas

Falta de financiamiento: 38,8%
Habilidades gerenciales

- ., . 27,6%
administracion del negocio

Disposicion de espacios e infraestructura propia: 34,4%

Acceso a crédito, y recursos
de financiamiento

Entidades publicas Contabilidad y finanzas de la empresa 26,5%
(departamentales, Bogota, nacionales) . . R
P 9 Mejora de calidad o eficiencia
Otro, ;Cual? de la produccion de la empresa
Estructuracion de proyectos 19,8%

Bancos/sistema financiero
Aspectos tributarios
Financiamiento .
Liderazgo 18,3%

Privados o terceros inversionistas 13,6% En tramites o temas Iegales

) diferentes a los tributarios
Recursos en especie

(ej.: equipos, insumos, servicios) Herramientas digitales para pagos 17,8%
Ingresos derivados por derechos de autor, B En logistica/inventarios
conexos, subsidios y propiedad intelectual Sostenibilidad ambiental 14,1%
Donaciones o apoyos (monetarios) Seguridad/Prevencion de Riesgo/

Higiene Industrial
Recursos de cooperacion internacional W 1,2%

!
w

Inteligencia artificial [EER

Las de las empresas del sector provienen Ninguna
de las entidades publicas (38%), aportes de los socios (21,5%), préstamos al

) ) ) ) ) e Otros: idiomas, contratacion de personal,
sistema financiero (13,9%) y recursos privados o inversionistas (13,6%). P

. . . . | 2.8%
publicidad, redes sociales, disefio

1A Otra necesidad de capacitacion es profundizar en el
ono aprendizaje y uso de la Inteligencia Artificial (49,5%).

5 Sostenibilidad y atencion 24 horas

De las empresas encuestadas: El de las empresas genera reportes de sostenibilidad:
80,3% 57,6%
o,
Tiene marca propia La mayoria no la registra y ~ E143,3% se enfocan .
solo el 4,5% recibe regalias por principalmente en temas El 34,6% en practicas
’ de modelo de negocios. ambientales.

concepto de derechos de autor.

F"”U":] Mas de la mitad de los encuestados manifiesta estar
|EEE® en su mayoria entre semana.

| —

: Disposicion para
Del 33% de las empresas que ha incorporado la IA en la empresa, P P

estas lo han hecho para generacion de contenidos, la edicion de Porcentaje de los que respondieron
textos y presentaciones (75,6%), la edicion de imagenes (61,9%),
el disefio y creatividad (61,4%) y el marketing digital (55,5%).
., . Fin de semana 37%
Generacion de contenidos,
textos y presentaciones :

Generacion, edicion y mejora de imagenes Seguridad
Disefo y creatividad Transporte publico (TransMilenio, SITP)

Creacion y edicion de videos, Servicios de conectividad

audio y multimedia

) o Condiciones de iluminacion
Marketing digital

. . , Parqueaderos para vehiculos privados
Automatizacion y productividad empresarial

) ] Servicios de alimentacion
Gestion empresarial

Servicios financieros

Ventas
.9 Servicios médicos
Otros, ;Cual? 1M 5.2% ) @
, L. GV Otros
Aln no esta implementando
Inteligencia Artificial en ninguna Elementos importantes
- , ) . , para \
Nota: por ser respuesta multiple, el total suma mds de 100%. Fuente: Cdimara de Comercio de Bogota.
(2025). Encuesta de caracterizacién de las industrias culturales y creativas de Bogotd 2025, CCB.
La es la condicion mas relevante para operar las 24 horas.
Un 72,1% de los empleados manifiesta conocer : : : - , ,
IA . . : e Si hubiera mejores condiciones de seguridad y , en linea con
y usar herramientas de Inteligencia Artificial en

la estrategia Bogota 24 horas, mas de la mitad de los empresarios

J o sus operaciones. ., . ..
$ P abriria en horario 24 horas con actividades entre semana.

CIFRAS AL CENTRO

Muestra de empresas

con un margen de error del
Entre los eslabones de la cadena de valor, las

o ) Medios interactivos .
~— =~ 95,2% son microempresas empresas encuestadas del Centro se ubican en
[ A A g o7 0 . o7
: 3,8% pequefas empresas Creacion de juguetes la produccion y comercializacion.
——- 55% son personas naturales Artes escénicas y
espectaculos artisticos
El /ﬁ\ 9% son de creacion - investigacion
Artes visuales 39% son de produccién o edicion
de los lideres de las Mdsica 13 | 9% son de distribucion
empresas son hombres o
6% son de exhibicion
Disefo o
35% son de comercializacion
Audiovisual y radio T 6% son de promocion

El 45% de las empresas tienen

entre 1y 10 empleados Joyeria y bisuterfa

Libros y publicaciones

Publicidad

2 Fortalezas, debilidades y fuentes de ingreso

El sector se distingue por:

Sostenibilidad ambiental HEW
94% 90% 83% En tramites o temas legales 0O
Estandares de Proceso creativo Reconocimiento diferentes a los tributarios r
servicio al cliente y de produccién del publico Seguridad/Prevencion de Riesgo/ &&
Higiene Industrial
A i . Los
spectos tributarios encuestados del Centro
7 o Ny Enfrenta como: Liderazgo 37 identifican
N _— /] Disposicion de espacios e infraestructura propia: 44%

Estructuracion de proyectos tener mas

Disposicion de recursos financieros: 44% . . :
@ P ) ° Herramientas digitales para pagos 37 contactos comerciales
Acceso al crédito: 42% que limitan el escalamiento (59%), profundizar

el fortalecimiento

empresarial (35%), contar

R

37

[ 37
En logistica/inventarios
con mayor asesoria
51

Mejora de calidad o eficiencia

de la produccion de la empresa
En una escalade 0 a 100%, los

provienen de: Contabilidad y finanzas de la empresa

y acompafamiento
(30%), y entre otros,
capacitaciones en

Finanzas,financiamiento,
Habilidades gerenciales apoyo econémico e

y administracion del negocio inversion (51%).

Recursos privados o de terceros inversionistas (47%), concentrados
en el rango entre el 90% y el 100%.

Acceso a crédito y recursos de financiamiento

Le siguen los aportes de socios (40%)

Recursos provenientes de entidades publicas

—departamentales, de Bogota y nacionales— (24%) Tecnologia, Computacion, Informatica

' o _ para actividades diferentes a pagos y ventas
Ingresos derivados de derechos de autor, conexos, subsidios y propiedad

intelectual (34%), concentrados en el rango entre el 30% y el 40%. Herramientas digitales para ventas

Gestion y marketing de proyectos

Ventas, Mercadeo, servicio al cliente

5 Sostenibilidad y atencion 24 horas

De las empresas encuestadas:

76% 62% El 92% de las empresas genera reportes de
sostenibilidad en temas de practicas ambientales

Tiene marca propia La mayoria no la registra - :
Prop Y J y practicas con la comunidad.

y solo el 5% recibe regalias

=T
El 42% estaria dispuesto a que su empresa TITT
o 0 negocio funcionara {24Yhoras entre semana. I
? A
| —
E<pecialment _‘@’_ El 89% funciona enhorarios de mahana y tarde.
specialmente en:
S .p. | cliente: 48% (" El11% manifest6 que estaria dispuesto a funcionar
ervicioalcliente: 46% == en horario nocturno y de madrugada.
Generacion de contenidos, textos y presentaciones: 18% | (Pr|= Y J
Disefio y creatividad: 15%
Generacién, edicion y mejora de imagenes: 15% NS El 53% manifest6 que abriria en horario nocturno y de
Creacié dicion de vid di timedia: 13% LI LT[V madrugada si hubiera mejores condiciones de seguridad
reacion y edicion de videos, audio y muitimedia: 134 © © (76%), transporte publico -TransMilenio/SITP (51%),
iluminacion (32%) y servicios de conectividad (30%).
1A El 58% de los empleados manifiesta conocer y usar

J‘L\o herramientas de Inteligencia Artificial en sus operaciones.
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